UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HQP THANH Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6:285  /UBND Hop Thanh, ngay /79 thang 3 nam 2024

VIV chén chinh tac phong giao tiép,
thai d6 phuc vu cua can bg, congchirc
lam viéc tai Bo phan Mot ctra

Kinh giri: B6 phan tiép nhan va Tra két qua xd Hop Thanh

Thyc hién Céng vin sd 540/UBND-VP, ngay 6/3/2024 ctia UBND huyén
Cao Loc vé viéc chén chinh tac phong giao tiép, thai do phuc vu cua can b,
cong chuc, vién chic dugce cu dén lam viéc tai Bo phan Mot cura chan chinh tac
phong giao tiép, thai d§ phuc vu cua can bg, cong chirc, vién chirc dugce cur dén
lam viéc tai BO phan Mot cra;

Pé nang cao hon nita chat lugng phuc vu giai quyét cac TTHC, UBND x4
Hop Thanh yéu cau can bo, cong chuc lam viéc tai B phan Mot ctra thuc hién
nghiém tlc mot sé nhiém vy sau:

1. Quén triét dén can bo, cong chuc duoc cir den lam viéc tai B phan
Tiép nhan va Tra két qua xa Hop Thanh trong giao tiép va ing xr, phai an can,
nha nhin, niém no, biét ling nghe y kién va giai thich, huéng dan 1 rang, cu
thé cac quy dinh lién quan dén cong viéc; thuc hién 4 xin, 4 luén: “Xin chao,
xin 18i, Xin cAm on, xin phép; Luén mim cwoi, luén nhe nhang, luén lang
nghe, luén giup do” trong cac ngit canh phu hop.

2. Tiép tuc thuc hién nghiém tac Quyét dinh sé 1514/QD-UBND ngay
22/9/2023 cta Chu tich UBND tinh Lang Son vé viéc ban hanh quy ché danh
giad can bo, cong chirc, vién chirc lam vi¢c tai BO phan Mot ctra trén dia ban tinh
Lang Son.

3. Trach nhiém theo doi thuc hién: Truong by phan Mot cua xa Hop
Thanh c6 trach nhiém theo ddi béo cdo két qua danh gia va cong khai két qua
danh gia cta can bo, cong chirc duoc cir dén lam viée tai Bo phan mot cira; tham
muu cho Chil tich UBND x4 kip thoi thay thé cac truong hop c¢6 hanh vi tiéu
cuc, thai do giao tiép thiéu hoa nh4, thiéu chuan muc trong qua trinh thuc hién
nhiém vu...

UBND x& yéu cau B phan Mot ctra Xa Hop Thanh nghiém tdc thuc hién./
Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;
- TT Ping uy, HDND x4;
- CT, PCT UBND x&;
- Luu: VT.

Vim’ng Manh Hung
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